
FORMULARIO de devolución Y cambio  
 
Si desea cambiar o devolver el producto, el envase debe ser ininterrumpida. Si se abre los 
productos serán devueltos a usted en el mismo estado 
en que llegaron.  
 
Por favor, rellene sus datos en el formulario que  
aparece a continuación y envíenoslo junto con los 
productos.  
 
Enviar los productos que desea cambiar o devolver a  � 
 
 
Nombre :*_____________________________________________________________  
Dirección completa :*________________________________________________________  
Teléfono :______________________________________________________  
Número de orden :*______________________________________________________  
 
 
Deseo:         
 
         

  
Si ha elegido CAMBIO o OTROS, por favor indicarnos lo que usted desea que nosotros 
hagamos por usted?  
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________  
 
¿Cómo ha decidido pagar su pedido? (marca de abajo)  
 
Factura   Tarjeta de crédito   Pago por adelantado  
 
Si ha pagado con tarjeta de crédito le devolveremos el importe, si ha elegido pagar mediante factura se cancele.  
 
¿Ha elegido a DEVOLUCION y OTROS, tenemos la siguiente información para que 
podamos devolver el dinero sólo si ha elegido la alternativa de pago por anticipado.  
 
Nombre completo del titular de 
la cuenta 

 

Número SWIFT   
Número IBAN  
 
Por favor noten: Usted es responsable de la devolución de su producto. Nosotros no 
pagamos el flete o los gastos de envío, pero si desea cambiar a otro de nuestros productos 
pagamos el transporte. nos ocupamos de su asunto tan pronto como sea posible. 
Nosotros proceso de este asunto tan pronto como sea posible.  
 
                        NUESTRAS NOTAS (POR FAVOR, NO USE ESTE ESPACIO)                                                 
  

   

IS INTERNATIONAL AB 

RAPUNZEL OF SWEDEN 

BOX 3174 

903 04 UMEÅ 

SUECIA 

CAMBIO DEVOLUCIÓN OTROS 
 

   

Inkommen datum Godkända Varor     Ekonomi avd. Arki verad / signatur 

 



 
 
 


